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POLITICHE DI GENTRIFICATION NEL CENTRO STORICO DI
MADRID: CREATIVITA, PRODUZIONE CULTURALE E COMMERCIO
AL DETTAGLIO'

di Jorge Sequera, Michael Janoschkd’

Introduzione

Sotto la spinta di significative trasformazioni sociali, politiche ed eco-
nomiche avvenute nei primi anni Novanta, il centro storico di Madrid, che
ospita approssimativamente 145mila abitanti, ha subito una serie di ri-
articolazioni fondamentali alla promozione del suo ruolo funzionale e del
suo immaginario simbolico. Strategicamente I’ implementazione di diversi
progranumi di rinnovamento urbano’ ha puntato, tra 1altro, alla sua rivalo-
rizzazione economica. Inoltre, specifici progetti- pllota per la zona hanno
strutturato le politiche di investimento intorno ad azioni comuni e coordina-
te tra amministrazioni pubbliche e iniziative private, principalmente mirate
a indirizzare i flussi di capitali in attivita commerciali, culturali e immobi-
liari. Oltre a questo, & gia avvenuta un’estesa “turistizzazione” della zona.
Come conseguenza, molte parti del centro storico di Madrid (tra cui i quar-
tieri di Malasafia, Chueca e il quadrante di Lasletras) possono ora essere
considerati gentrificati, 0 quantomeno spazi che stanno sperimentando in-
tensi processi di gentrification. Durante la lunga decade del boom 1995-
2007, "aumento dei prezzi nel settore delle transazioni immobiliari nel cen-
tro storico ha superato quello di tutti gli altri quartieri della citta; da quel

' Questa ricerca & stata sostenuta dal progetto CIUDAD Y CRISIS (Plan Nacional
D+ CSO-2012-34729), finanziato dal Ministero spagnolo per I'economia ¢ la competi-
zione.

" Universita Autonoma di Madrid, jorge.sequera@uam.es, michacl janoschka\wuam es

* I modelli di rigenerazione a Madrid sono stati avviati prima dal piano “Arce di Riabili-
tazione Prioritaria” (Alem deRehabiliacion Pr efe/ ente - ARP, dal 1994) e, in un secondo
momento, da “Aree di Riabilitazione Integrale (Areas de Rehabiliacién Integral - ARY, dal
1997).

“')I] Piano Generale per la Municipalita di Madrid (Plar General de Ordenacion Urbana,
1997) ha designato il centro storico come Zona Urbanistica Speciale (Area de Pleneamiento
Espacial), per la quale il govemo locale ha sviluppato un modello strategico di rinnovamen-
to (Plan Estratégico para la Revitalizacién del Centro Urbano, 1997), recentemente sosti-
tuito dal Proyecto Madrid Centro (Municipalita di Madrid, 2011).
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momento in poi il costo delle case si & attestato al di sopra della media, sia
per la compravendita sia per locazione.
Le amministrazioni pubbliche hanno giocato un ruolo cruciale in questo
processa di ristrutturazione del centro storico (Blanco, Bonet, Walliser,
2011), contribuendo a configurare le geografie contemporanee della gentri-
fication ¢ a creare uno spazio simbolicamente e strategicamente unico
all’interno dell’area metropolitana (Diaz Orueta, 2007). Basandoci su
un'indagine relativa alle potenti logiche degli interventi pubblici e privati,
in questo articolo offriremo una lettura specifica delle politiche urbane neo-
liberali adattate a livello locale in una citta della Spagna fino adesso poco
trattata dalla letteratura sulla gentrification. Partiamo dal presupposto che il
dibattito in Spagna debba superare i due emblematici esempi di Barcellona
¢ di Bilbao, finora dominanti nella letteratura sulla gentrification (Vicario e
Martinez Monje, 2005; Ribera-Fumaz, 2008). Al fine di andare oltre questi
“soliti sospetti spagnoli”, prenderemo in esame due frontiere dell’attuale
scenario di gentrification: i quartieri di Lavapiés e Triball. Di recente am-
bedue le aree sono state oggetto di rilevanti reinvestimenti pubblici e priva-
ti, sostenuti da politiche molto diverse tra loro ma rispondenti ugualmente
all’obiettivo strategico di estendere la gentrification a Madrid. Lavapiés ¢
un esempio di come la produzione culturale possa essere considerata tra i
principali motori di tale scopo. Al contrario, Triball rappresenta invece una
frontiera creata soprattutto da investitori privati con I'obiettivo di rivaloriz-
zare la zona per farne un marchio commerciale (Justo, 2011). Vale la pena
sottolineare che i due quartieri differiscono tra loro per dimensioni e per
una diversa composizione sociale ed etnica della popolazione®.

In termini analitici, le argomentazioni qui presentate si basano su un la-
voro empirico condotto attraverso 1'osservazione partecipante, 1'analisi di
piani urbanistici ufficiali e di servizi giornalistici, ventisei interviste semi-
strutturate con attori chiave in ambedue i quartieri e dodici discussioni di
gruppo con gli abitanti. Ci concentreremo su due specifici meccanismi della
gentrification a Madrid, riscontrati complessivamente dagli esempi empiri-
ci, e relativi a (i) la creativita e la produzione culturale, (ii) il commercio al
dettaglio e il design, entrambi volti all’applicazione e alla promozione della
gentrification. Prima di spostarci su questo terreno, ci soffermeremo sullo
stato dell’attuale dibattito sulla gentrification in Spagna, al fine di sottoli-

* Lavapiés conta circa 50mila abitanti, la popolazione immigrata proviene prevalente-
mente da Bangladesh, Ecuador, Marocco, Cina, " Africa subsahariana ¢ il Pakistan. Diver-
samente, I"area di Triball ospita meno di Smila persone, con una presenza predominante
d'immigrati dalla Cina, dalle Filippine ¢ dai paesi sudamericani.
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seguenza un approccio emancipante al di ﬁlori Qi esso che permetta -d;_ sot-
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(Janoschka, Sequera e Salinas, 2013). A nostro avviso, questa «gen r1'(11_
tion turistica guidata dallo stato» pud essere osservata neua realta quoti 1_2;
na del quartiere di Lavapiés, per via del suo multiculturalismo, det musel
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dei servizi culturali, della sua vita notturna e della gastronomia multietnica.
Inoltre, la retorica sulla citta creativa quale leitmotiv per il rinnovamento
urbano si presta a tema-chiave nell’attuale dibattito sulla gentrification.
Non solo a Bilbao e a Barcellona, ma anche a Madrid ¢ precisamente a La-
vapiés, le politiche pubbliche hanno adottato il paradigma creativo di Ri-
chard Florida, nel tentativo di creare un ambiente discorsivo appetibile per
gli imprenditori culturali, In un’eloquente critica a questo tipo di logica,
Rodriguez e Vicario (2005) affermano che il marketing urbano copre sola-
mente strategie di gentrification evidenti, dislocando altrove i problemi ur-
bani anziché risolverli. A Madrid le conseguenze nel lungo periodo della
riqualificazione urbana sono state tramutate come nell’introduzione di nuo-
vi stili di vita basati su pratiche proprie del consumismo ¢ dei modelli di
cittadinanza (Sequera, 2010). Delgado (2008) ha denominato questo effetto
“artistificazione” (artistizacion in spagnolo), un processo messo in atto dal-
le politiche urbane volte alla ri-appropriazione imprenditoriale e consumi-
stica di una citta trasformata in un insieme di parchi a tema e in Iuoghi di
rappresentazioni culturali. Tali strategie costituiscono un fattore chiave dei
modelli di rinnovamento applicati a Lavapiés, quartiere operaio riconvertito
in un luogo per nuove economie della conoscenza. A questa relazione Dot,
Casella ¢ Pallares-Barbera (2010) hanno dato il nome di «gentrification
produttivay, in cui creativita e conoscenza compaiono quali nuove risorse
esplicative dello spostamento di paradigma in direzione post-fordista.

Terzo, & nostra intenzione porre maggiore enfasi sulle politiche connes-
se alla riconversione di quartieri operai attraverso la loro ristrutturazione
commerciale. In una certa misura, questo aspetto richiama il precedente, ma
risponde maggiormente alle esigenze di considerare il commercio come
questione chiave per la comprensione degli odierni processi di gentrifica-
tion (vedi Zukin et al., 2009; Gonzélez e Waley, 2012). A Madrid, la gen-
trification commerciale sta riguardando diversi quartieri, mostrando simila-
rita con quanto gid avvenuto a Barcellona (Ribera-Fumaz, 2008). In alcuni
casi, come nel quartiere LasLetras, queste trasformazioni si sono legate so-
prattutto al turismo urbano e/o alla vita notturna, mentre Triball pud essere
letto come il pit significativo, ¢ nello stesso tempo il pil aggressivo, tenta-
tivo di riconvertire un quartiere in uno specifico marchio culturale (barrio~
marca in spagnolo). Tali politiche mirano alla generale gentrification
dell’area, dapprima in maniera simbolica, ossia creando un ambiente favo-
revole per le classi medie e medio-alte, secondo attraverso il rinnovo di edi-
fici e la costruzione di nuove unita abitative capaci di attrarre nuovi resi-
denti dai redditi piu alti - entrambi gli aspetti inducono necessariamente alla
dislocazione dei residenti con redditi inferjori. Mentre Triball sembra aderi-
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Questo meccanismo si conforma a tendenze di pilt vasta portata globale, in
cui 1 discorsi sulla creativita, la cultura e altre attivita connesse alla cono-
scenza si rinforzano strategicamente (Pratt, 2008). Nel caso di Madrid, ad
esempio, si ¢ visto come alcune politiche richiedano esplicitamente capitale
umano qualificato da impiegare nella citta in generale e in particolare nel
centro storico cittadino (Méndez er al., 2012: 6). Rispetto ad altre citta,
Madrid si ¢ distinta con particolare successo nel compito prioritario di con-
solidare il ruolo delle industrie creative: quasi un terzo delle imprese creati-
ve del paese sono concentrate nella capitale spagnola, mentre Vintera re-
gione metropolitana contribuisce alla formazione del PIL nazionale nella
misura del 17% (Méndez e Séanchez, 2010). La promozione dell’industria
creativa e del suo capitale umano ha rinvigorito sempre pit i processi di
gentrification.

Nella transizione della citta da industriale a post-industriale, le ammini-
strazioni cittadine hanno decisamente sostenuto un tipo di occupazione non
facilmente ricollocabile e che guarda percio alla citta e al suo ambiente fisi-
co e culturale, al suo patrimonio e alle sue attivita tradizionali (musei, bi-
blioteche, festival, artigianato, etc.), alle sue arti e ai suoi mezzi di comuni-
cazione, alle scienze e al design (software, contenuti digitali, pubblicita, ar-
chitettura, etc.), come supporto a tale strategia. Da quando la cultura ¢ Ja
creativitd sono state annoverate tra le principali risorse della crescita eco-
nomica, questi settori dovrebbero essere intesi come un modo di produrre la
cittd capitalista contemporanea: innovazione, divertimento, spettacoli e tu-
rismo concorrono similarmente ad attirare capitali e investimenti per accre-
scere la competizione intemazionale tra le citta. Inoltre, piuttosto che com-
petere per la fabbrica piu grande o piu economica, la metropoli si pone essa
stessa al pari di un prodotto e di una fabbrica dei bisogni “creativi” multipli
e di prodotti culturali simbolicamente densi. In tal senso, le pratiche cultu-
rali innovative sono diventate la nuova “linea di produzione™ potenziata
dalle pubbliche amministrazioni al fine di «trasformare il centro di Madrid in
un punto di riferimento internazionale, proiettando il suo potenziale oltre i
nostri confini» (Comune di Madrid, 2011: 69). Tale affermazione sottolinea
la grande attenzione riposta dalle politiche pubbliche all’incoraggiamento
della gentrification nelle due aree prese in esame in questo articolo, Lavapiés
¢ Triball.

Attraverso una serie d’interventi le amministrazioni pubbliche hanno
simbolicamente ristrutturato Lavapiés, infondendo a esso un’identita — ben-
ché artificiale e in qualche modo pretenziosa — di quartiere eccentrico dove
far convergere le nuove tendenze culturali e artistiche (Pérez-Agote et al.,
2010). Tra i quartieri con il piu alto tasso d’immigrati, per via della sua ric-
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ca miscela sociale e culturale, Lavapiés si configura come un ambiente “e-
sotico” dove gli scenari alternativi e artistici possono realizzarsi fino ad as-
sumere una dimensione globale e attirare le “classi creative”. Diaz Orueta
(2007) ritienc che Lavapiés sia un laboratorio di nuovi stili di vita in grado
di attrarre simultaneamente rappresentazioni d'identita bohemien ¢ di sini-
stra. Di conseguenza, nei discorsi di molti giovani professionisti neo-
arrivati & contemplata una relazione strumentale con il quartiere, per via
della sua posizione centrale, della sua produzione culturale e dellofferta di
attivita,per il tempo libero; senza dimenticare la forte identificazione con le
Jotte anti-egemoniche, le ideologie anticapitaliste e Iattivismo politico nel-
le Toro forme reificate, come parte di una produzione culturale attiva e allo
stesso tempo attivista (Barafiano et al., 2006). Infatti, le politiche pubbliche
hanno apertamente approfittato dell’insieme di presunte ¢ importanti carat-
teristiche subculturali e contro-culturali emerse da due decenni nel quartie-
re. Tali identitd sono entrate in conflitto con le pratiche pit tradizionali,
nonché con quelle di molti immigrati residenti nella zona. Nella lotta per la
riappropriazione dello spazio - dietro cui si nasconde la mercificazione del-
la cultura ¢ della creativita -, questi conflitti possono essere interpretati an-
che come uno strumento per il raggiungimento di un consenso superficiale
tra i gruppi sociali mostratisi inizialmente antagonisti alle costruzioni iden-
titarie nel quartiere. Eppure, molti dei miti ascrivibili a Lavapiés sono ora
utilizzati dal capitale pubblico e privato per operare una riconfigurazione
del quarticre. A tal riguardo, va ricordato come le amministrazioni locali,
regionali e nazionali abbiano progressivamente disegnato un profilo univo-
¢o della zona, favorendo la creazione di un ambiente adatto agli investi-
menti privati volti alla formazione di nuove soggettivita. Per rafforzare la
rigenerazione di questa storica enclave del centro cittadino, diversi piani
&’investimento hanno anche ideato, amplificato e migliorato una serie di
infrastrutture per la valorizzazione del carattere culturale, degli immaginari
¢ degli stili di vita. Riguardo a questo, Lavapiés & un esempio perfetto dello
sviluppo di processi culturali innovativi, convertiti in un secondo momento
in arti mercificate e in elementi di prestigio.

Come conseguenza di questo investimento, Lavapiés si presenta oggi
come il quartiere con la pit alta densita d’istituzioni culturali in Spagna —
negli ultimi due decenni pit di una dozzina di musei pubblici, universita,
centri cinematografici e artistici, teatri, etc., si sono stabiliti nella zona, ge-
nerando un impatto significativo sulla configurazione delle identita, sulle
dimensioni simboliche della segregazione culturale e, naturalmente, sul po-
tenziale di gentrification del quartiere. Nel frattempo, una pressoché inter-
minabile gamma di spazi contro-culturali - come anche di teatri privati, gal-
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concetto unico™ (Triball, 2011), slegato dai suoi presunti beni storici e cul-
turali e abbinato invece all’idea di un posto creato ad hoc per uno specifico
tipo di divertimento urbano Jegato alla moda, al design ¢ alla gastronomia.
Secondo quanto dichiarato dall’associazione dei commercianti, questo mo-
dello intende assumere «una personalitd propria destinata a diventare un
punto di riferimento ¢ uno stile imitabile nel resto del paese», senza per
questo dover necessariamente «competere con le altre aree commerciali di
Madrid» (Triball, 2011). Fatto effettivamente vero, dal momento che sia la
specifica posizione e sia le caratteristiche dei nuovi negozi di tendenza e
degli stilisti di moda ambiscono semmai ad attirare un pubblico completa-
mente diverso da quello tradizionale.

Nonostante I’enfasi posta sul carattere autentico del quartiere da parte
delle politiche finora intraprese, in confronto a Lavapiés Triball corrispon-
de maggiormente a un progetto € a una proiezione commerciale, andando
anche a colmare quel vuoto spaziale tra i gia gentrificati quartieri di Mala-
safia (sul lato est, ospita una popolazione internazionale prevalentemente
europea), di Chueca (verso sud, tradizionalmente il quartiere dei gay e delle
lesbiche ¢ insieme la prima area gentrificata di Madrid), con le principali
arterie commerciali del centro cittadino (verso ovest). Triball & stato in
qualche modo deliberatamente abbandonato tra la fine degli anni Novanta e
Iinizio dei Duemila, mentre le aree circostanti subivano processi di gentri-
fication. Da quel momento in poi la sua composizione sociale ¢ mutata
drammaticamente, includendo prima immigrati dal Marocco € in seguito
dalle Filippine, dalla Cina ¢ dall’ America Latina, che ancora oggi rappre-
sentano una parte consistente della sua popolazione. Solo dopo la chiusura
di uno storico cinema sito in una delle piazze centrali della zona, i mezzi di
comunicazione hanno avviato una campagna mediatica per denunciare 1o
stato di decadenza e di abbandono, lo spaccio di droga e la prostituzione nel
quartiere, offrendo cosl a diversi attori il copione per richiedere la pulizia
sociale deil’area. Eppure questo discorso si discosta molto dalla percezione
degli abitanti che in precedenza, per decenni, avevano imparato a familia-
tizzare con i diversi bordelli € la prostituzione di strada presenti nella zona.
Proprio in quel momento, perd, il divario della rendita era diventato un mo-

tivo talmente appetibile da far rientrare la zona nel mirino di quegli stessi
investitori che in seguito avrebbero fondato |’associazione dei commercian-
ti. La strategia ricalcava la logica perpetrata nelle limitrofe aree gentrifica-
te, adattatesi funzionalmente ai residenti appartenenti alla classe media glo-
balizzata.

Mentre la gentrification del commercio al dettaglio avanzava rapida-
mente, la redditivita del capitale investito diminuiva, spinta al ribasso dalla
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so si & realizzato in gran parte grazie alla cultura, alla gre‘ativité e fil ;ontro@-
1o della sfera pubblica, a Triball ¢ andato ancorandq& ai processi di gentrlx-
fication legati alla moda e al commercio al dettaglio, ‘d1 pari passo con la
commerciz;lizzazione, la “festivalizzazion?" ela banalxzzazzone dgllo sza-'
zio pubblico. Tuttavia anche Tribgll non ¢ stato esente da_ll'espullslo'net c;
soggetti sgraditi: tossicodipendenti, prostitute e immigrati 1rego ?irl, _(r’at

pri}ﬁi bersagli dell’intensificazione dell§ §tra‘tegxeApol‘121esche. S‘Iml. e rxaf -
to & stato applicato perd anche ai bambxm, ai genitori € agu anziani, sttrzye—
gicamente € progressivamente allontanati Qa'gl‘x spazi pubt?hc_l ora prestati a
;)alccscenico per la promozione delle attivita @ell'assomazxone dei conlx-
mercianti. Per di pit, questioni quali la migrazione, le controcultgre ela
atmosfera “autentica” dei quartieri sono stati uphzzap per la messa in scena
di potenziali risorse di “prosperitd” — un termine chiave in tempi di §r1511 ei
conomica. Tutte queste caratteristiche sottendong una logica che articola (; A
crescente valore del capitale e degli investiment} attraverso la creaziope di
nuovi valori di uso — un consumismo di simbol_1 multwultgr‘al}, altematlyl,
creativi o bohemien. Accanendosi sui soggetti pilt vuln.e'rabllx, in una socie-
ta segnata da una crescente ineguaglia}?za, queste politiche privilegiano la

iffusione di pratiche sociali egemoniche. A

dlf?ii?;lia. 1}; complessita sociale di Lavapiés e di Tr1bal.l mostra quanto,
nonostante la tristemente nota trasformaziope'de_l loro spazio pubbl;co, d;l-
la loro sfera pubblica ¢ degli usi commerciali, 11_ processo di gent_rlﬁcatxon
sia paradossalmente ostacolato dglla presenza di: a) una popoialsze noemti
europea svantaggiata e non sufficientemente ridotta che h'a. dato uoac()i a rt :
inter-etniche di solidarieta; b) una controcultuya prpgresswamente radicata

si nei quartieri; ¢) lotte sempre pill estese per il diritto a_lla casa qualle rispo-
sta alla drammatica crisi economica e soma}e che sta rlgu_ardando a 1cma e
d) nuovi residenti che non corrispondono né al profilo d'el‘mea}to per i qSuar-
tiere né alle aspettative dei progetti d’imervento,‘ La crisi .ablt_atwa m dpleli—
gna non ha aiutato a generalizzare il processo §1 aumenti d;x prezzi delle
case ristrutturate recentemente. In altre parole, il processo di gegtrlﬁcatlo{l
a Lavapiés ¢ a Triball ¢ rimasto incompleto eda un certo punto di vista pu?
ritenersi un fallimento. Eppure, questi due esempi ci foguscono elzle?nenl
per una piena comprensione delle numerose fi)ffeyenze tra i processi di gen-
trification nel “mondo anglosassone™ ¢ i variegati processi di accumulazio-
ne capitalista urbana in Spagna.
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STUDI E RICERCHE

L’APPROPRIATION DES ESPACES PUBLICS PAR LES P N

f ) ) ERSONNES
SANS-ABRI, ENTRE CONTRAINTES ET ELABORATION D'UN
«CHEZ-SOI»

di Antonin Margier’

«lI'n’y a pas d’étre sans lieu d’étren
(Berque, 1997: 294).

L’itinérance et le sans-abrisme comptent certainement parmi les sym-
boles Ie}s plus visibles de la pauvreté urbaine contemporaine. De plus en
plus présent dans les espaces publics des métropoles, le phénoméne inter-
roge lfes chercheurs autant que les responsables politiQues. Beaucoup visent
alors a cf)mprendre les phases de désaffiliation et les ressorts de I"exclusion
{nenfint a cette réalité (Paugam, 1991) tandis que d’autres analysent la mise
a 'écart dont sont souvent victimes ces précaires, devenus «indésirablesy»
dans le paysage mondialisé des villes modernes (Smith, 1996: Mitchell
2003). Dans ces perspectives, les sans-abri seraient ballotés par'des force;
structurelles les dépassant et sur lesquelles ils n’auraient pas de prise. A
travers cet article, nous souhaitons justement prendre en compte les p'ra~
tiques mises en ceuvre par ces individus dans leur occupation de la ville, et
notamment en saisir les significations. En nous appuyant sur 1'idée que 7ces
personnes ne sont pas totalement démunies de moyens d’action (Girola
2011; Parazelli, 1997; Zeneidi, 2008), nous visons & éclaircir les rapportg
qu’elles entretiennent a leurs espaces de vie et au quartier. Comment, 4 tra-
vers P'appropriation des espaces publics, ces personnes parviennent a don-
ner un sens a leur propre expérience de vie dans la rue? Dans cette optique
nous portons notre attention sur les quartiers de la Goutte d’Or 4 Paris et du’
Vlllage Shaugnessy & Montréal, dans lesquels la présence de personnes
marginalisées' suscite certains conflits avec les riverains. La persista}xce de
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Les situations des personnes sans-abri ou itinérantes étant multiples, nous utilisons le
te’rm.e de personnes marginalisées afin de décrire ces individus. Cela pen{jct notamment de
décrire comment leur condition et leurs comportements les définissent comme des individ
«out of placcl» (Cresswell, 1996) dans les espaces publics sous I"influence des normes inus
crites dapsy Uespace urbain. Plutdt que d’évoquer les marginaux, le terme de « ersomlcS;
marginalisées» permet en outre de s’abstraire de toute essentialisation de la situati}:n de ces
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